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Fribourg

Comment demander I'aide

Permanence téléphonique /e-mail
Permanence téléphonique
Par téléphone

Par téléphone

Permanence téléphonique sociale
Renseignement par téléphone ou par e-mail
On peut aussi contacter SOS Infodettes :

Renseignement aupres du Service social

Téléphone

021 560 60 60
022 807 07 00
032 886 91 00

0324933221

022.708.04.44
026 321 18 54
0800 708 708

021 622 06 39

Aide financiere hors aide sociale dans le contexte de la crise sanitaire du Covid-19

Horaires permanence téléphonique

lundi, mardi, mercredi : 8h & 17h30 / jeudi : matin fermé — 13h30 a 17h30 / vendredi : 8h a 14h30
Lundi-vendredi 8h30-12h, (mardi 10h-12h) et 14h-17h30
Jeudi matin et vendredi matin, de 08h30 a 11h30

du lundi au vendredi de 8h00 a 12h00 et de 13h15 a 17h15 (vendredi jusqu’a 16h30)

Lundi a 9h (nbre d'appels limités)

du lundi au vendredi de 8h30 a 12h00
Permanence sans RV le mardi de 10:00 a 12 :00
du lundi au jeudi de 10 :00-13 :00

E-mail

info@csp-vd.ch
info@csp-ge.ch
csp.neuchatel@ne.ch

covid-19@csp-beju.ch

info@caritas-ge.ch

info@caritas-fr.ch

info@caritas-vaud.ch

Pour les sans-papiers de la région lausannoise, merci de contacter uniquement la permanence téléphonique destinée aux migrants en situation irréguliere : permanence téléphonique tél. : 079 534 32 91, le lundi de 13h30 a 16h30.
Sans-papiers domiciliés sur la commune de Nyon : Collectif sans-papier de la Céte (Mireille Dollfus au 079 526 75 70) ou la commune de Nyon (déléguée a I'intégration au 022 316 41 07).

Centrale téléphonique
Pour Delémont

Permanence téléphonique / e-mail

Partenariat avec la Croix-Rouge NE sur I'aide Covid

Ligne générale

Permanence téléphonique
Partenariat avec Caritas NE sur l'aide Covid

Permanence sociale téléphonique / e-mail

Et accueil physique a Route des Acacias 9, 1221 Genéve

(max. 6 pers. le matin et 6 pers. |'aprés-midi)

Téléphone général

Via un formulaire téléchargeable sur le site
Porrentruy
Franches Montagnes

Delémont

Permanence téléphonique

Pour les étudiant-e-s : contacter les services sociaux des universités

REPERTOIRES CANTONAUX D'AIDE D'URGENCE :

Geneve

Vaud

Fribourg

Valais

Le site internet geaide.ch, recommandé par

la Ville de Geneve, détaille toutes les aides d’urgence

disponibles (alimentation, logement, soins,...)

0324213560
0324213580
032 886 80 70

0273233502

032 886 88 60

022304 04 10

0213400070

027 324 47 50
032 465 84 00
032 42051 40
0324213580

026 347 39 66

0800 44 77 00

du lundi au vendredi de 8h15 a 11h45 et de 13h30 a 17h

Du lundi au vendredi le matin de 8h30 a 12h00
Les mardi et jeudi aprés midi de 14h a17h 00

Du lundi au vendredi, de 8:30-12:00, de 13:15-17:30

Du lundi au vendredi, le matin de 8h30 a 11h30

du lundi au vendredi de 9h a 12h30 et de 13h a 17h
du lundi au vendredri de 9h a 12h et de 13h30 a 16h30

Lu-Ma-Je-Ve: 08h00 - 11h30 / 14h00 - 16h00, Mercredi: 08h00 - 11h30

les mardi, mercredi et jeudi matin de 8h30 a 11h30

pour orienter toute personne vers les services adéquats.

Le répertoire de I'hospice général liste aussi tous les services d’aides genevois.

Le site internet de la Ville de Lausanne répertorie les aides d’urgence possibles

Le canton répertorie les aides sociales et d’urgence sur son site.

Le site sionsolidaire.ch répertorie les aides d’urgence possibles.

caritas.jura@caritas-jura.ch
DCS@caritas-jura.ch

caritas.neuchatel@ne.ch

info@caritas-valais.ch

info@croix-rouge-ne.ch

permanence@croix-rouge-ge.ch

info@croix-rouge-valais.ch
Covid19@croix-rouge-jura.ch
secr.sas@jura.ch

DCS@caritas-jura.ch

soutien.social@croix-rouge-fr.ch

Infos :
Répertoire :

Liens web (lien vers la page d'accueil quand pas de page spécifique Covid)

https://csp.ch/vaud/
https://csp.ch/geneve/
https://csp.ch/neuchatel/crise-covid-19-aide-durgence/

https://csp.ch/berne-jura/crise-du-coronavirus-aides-financieres/

http://www.caritas-geneve.ch/

http://www.caritas-fribourg.ch/nos-prestations/consultation-sociale

http://www.caritas-vaud.ch/nos-prestations/service-social/permanences-accueil

http://caritas-vaud.ch/service-social

https://www.caritas-jura.ch/mesures-en-lien-avec-l-epidemie-de-coronavirus

https://www.caritas-neuchatel.ch/homepage/news/collaboration-caritas-croix-rouge-pour-une-aide-concrete

https://www.caritas-valais.ch/

https://www.caritas-neuchatel.ch/homepage/news/collaboration-caritas-croix-rouge-pour-une-aide-concrete

https://www.croix-rouge-ge.ch/nos-activites/populations-vulnerables/permanence-daccueil-social

https://croixrougevaudoise.ch/

https://www.croix-rouge-valais.ch/organisation-aide/demande-soutien-financier-fonds-covid-19-460.html|

https://www.croix-rouge-jura.ch/vous-vivez-une-situation-financiere-difficile

https://croix-rouge-fr.ch/fr/prestations/aide-individuelle/soutien-social/

http://geaide.ch/

https://www.hospicegeneral.ch/index.php/fr/une-adresse-utile-ariane-la-cle
https://www.lausanne.ch/vie-pratique/aides-assurances-sociales/aide-urgence.html
https://www.lausanne.ch/vie-pratique/aides-assurances-sociales/prestations-
sociales.html?domaines[]=Aide%20sociale%20d%27urgence

https://www.fr.ch/vie-quotidienne/en-cas-de-difficultes/social-urgences-conseils-etou-consultations-sociales

http://www.sionsolidaire.ch/
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